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SeniorNet mail ar ett nyhetsbrev fran SeniorNet Sweden med korta notiser om vad som
pagar och ett axplock av allman relaterad information. Nyhetsbrevet ar i forsta hand
riktat till klubbarna men publiceras dven pa webben.

Inbjudan till SeniorNet Swedens arsstamma

SeniorNet Swedens arsstamma gar av stapeln den 18 april 2018 klockan 9.00 - 12.30.
Registrering av rostberéttiga medlemmar boérjar klockan 8.30 - 9.00.

Plats: Landstingssalen, Landstingshuset, Hantverkargatan 45 Stockholm
Gor din anmalan senast 10 april 2018. Lank till anmalan.

En inbjudan har sants till respektive ordférande for vidarespridning till alla medlemmar
i klubbarna.

Styrelsens sammansattning

Valberedningen har lamnat forslag till stimman om styrelsens sammansattning. Till ny
ordforande foreslas Rose Marie Frebran, ny ledamot Carl-Olof Strand och ny suppleant
Krister Carlsson (tidigare ledamot). Solvig Gronstedt (tidigare suppleant) foreslas inga i
valberedningen.

Forslag om extra utdelning till klubbarna aven i ar
Styrelsen stodjer en motion om extra utbetalning av medel till klubbarna. Motionen &r
inlamnad av SeniorNet Téby.

Las mer: Arsstimma SNS 2018 och ta del av handlingarna till stimman.

Verksamhetsmote den 18 april 2018
Efter arsstamman fortsatter programmet med ett verksamhetsmote.

Agenda

13.30 Inspirationsforel&sning: Carina Ahrle

14.30 Gruppdiskussioner med utbyte klubbar emellan.
16:00 Avslut

Amnen till gruppdiskussioner: Marknadsforing, Team Viewer, Kontakt med kommunen,
Sociala medier, Forum och Chat, Uthildningsmaterial och Var devis. Mer information
lamnas pa stamman.

Varmt valkommen!
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SeniorNet utstallare pa olika massor runt om i landet
SeniorNet Sweden stodjer olika engagemang pa relevanta méassor eftersom det ar ett bra
tillfalle att mota var malgrupp och samtidigt ett satt att marknadsfora var verksamhet.

Seniormassan i Malmo 24 - 26 april 2018
Besok oss garna pa Seniormassan i Malmé den 24 - 26 april 2018, dar vi ar utstéllare
i monter F:25. Var kontaktperson &r Dan Ostergaard, SeniorNet Malmo.

Omradena pa massan ar: Resor & Turism, Boende & Tjanster, Vard & Omsorg, Halsa &
Skonhet samt Fritid & Kultur.

Seniordagen i Stockholm, 8 maj 2018
SeniorNet Sweden kommer vara utstéllare vid Seniordagen i Kungstradgarden den 8 maj
2018. Var kontaktperson ar Angela Berglund.

Seniordagen har utstallningar av allt fran researrangorer, hjalpmedel, produkter till forenin-
gar med mera. Under dagen pagar forelasningar. Ett husband finns pa plats om du vill
dansa och finns dven lattare traningspass att prova pa.

Seniormaéssan i Géteborg den 27 - 29 mars 2018
— Det har varit fyra dagar fullspackade med erfarenheter och nyttigheter, sager
Mona EKI6f, SeniorNet Goteborg.

Seniormassan i Goteborg med sina 145 utstallare hade ett utbud inom; Resor & Turism,
Boende & Tjanster, Vard & Omsorg, Halsa & Skdnhet samt Fritid & Kultur. Massan
lockade totalt cirka 8000 hestkare.

— Manga fragade om var verksamhet och nér vi forklarade att vi lar ut data i alla former
fran nyborjare till mer avancerade ckade intresset, sager Mona EKIG.

Besokarna fick aven en exklusiv inbjudan till SeniorNet Goéteborg fér mer information och
hjalp. Flera besOkare visade stort intresse for att starta nya SeniorNet klubbar.

60plus méassan i Uppsala 21 - 22 mars 2018
— Tva givande dagar och mycket kontakter. Manga besokare kom och ville ha information
och material, sager Kerstin Johansson, SeniorNet Uppsala.

60plus méassan har ett stort antal utstéllare under teman som Hélsa & Hobby, Hem &
Nojen, Mode & Skonhet, Vard & Omsorg, Turism & Resor, Sport & Fritid. Massan
lockade drygt 6 000 besokare totalt under de tva dagarna.

— Trotta ben och hes rost men ndjd med dagarna, sager Kerstin Johansson.

Digitaldagar i Huddinge for seniorer, 17 - 18 april 2018

Digitaldagar for seniorer arrangeras den 17 - 18 april 2018 av Huddinge kommun.
Eventet ar till for alla seniorer i Huddinge som dr intresserade av och vill veta mer om
teknik och olika digitala I6sningar. Aven intresserade fran andra kommuner &r valkomna.

SeniorNet Huddinge medverkar i programmet och &r en av utstéllarna.
Program for digitaldagar i Huddinge for seniorer.
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Erfa-traff for SeniorNet-klubbarna i s6dra Stockholm

Representanter for SeniorNet klubbarna i sédra Stockholm; Sédermalm, Nacka, Tyreso,
Huddinge, Botkyrka, Salem och Sddertélje, traffades den 19 februari for att utbyta erfaren-
heter och hitta bra former for ndrmare samarbete.

SeniorNet Tyreso stod som vard och traffen dgde rum i Hammarbykyrkans férsamlings-
sal. Sidsel Nybo ledde samtalen och grupparbetena pa ett mycket uppskattat satt.

Erfa-traffen landade att det ar vardefullt att fortsatta med gemensamma traffar. Manga
superlativer framfordes till SeniorNet Tyreso for ett oerhort lyckat arrangemang. Vard vid
nasta mote i oktober blir SeniorNet Huddinge.

L&s mer pa SeniorNet Tyrest webben Nyheter 2018-02-20.

Digidelnatverkets engagemang under 2018

Digidelnétverket arbetar for att 6ka den digitala delaktigheten och tillgangligheten till
digitala tjanster i Sverige. Natverket &r ett samarbete mellan bibliotek, folkbildnings-
organisationer, SeniorNet Sweden, kommuner och myndigheter.

Digidelnétverket har genom regeringsbeslut beviljats bidrag under 2018 for att inrétta en
central kampanj- och samordningsfunktion. Syftet ar att framja digital delaktighet och
mojliggora for personer att hoja sin digitala kompetens.

Digidelnatverkets engagemang under 2018:

eMedborgarveckan 2018
Nu &r det spikat att arets eMedborgarvecka dger rum den 8 -14 oktober 2018. Digidel-
natverket samordnar kampanjveckan. Mer information kommer snart!

eMedborgarveckan ar en nationell kampanjvecka dér e-tjansternas tillganglighet ar i fokus.
Kampanjen &r en chans att samordna insatser som framjar 6kad anvéndning av e-tjanster
och okad digital delaktighet.

ALL Digital Week 2018

ALL Digital Week ar en arlig europeisk kampanjvecka dar alla som arbetar for 6kad digital
delaktighet kan delta. Digidelnatverket bade samordnade och foljer upp veckan pa
nationell niva.

Flera SeniorNet klubbar genomforde olika aktiviteter under veckan i samverkan med
framst biblioteken men med dven andra lokala verksamheter. Exempelvis informerade
SeniorNet Ostersund om sakerhet pa internet och egen datorsékerhet. SeniorNet Téby
gav en introduktion i datahjalp och berattade om sitt arbete. SeniorNet Katrineholm talade
om digital delaktighet. SeniorNet Nacka hade drop-in och svarade pa fragor.

Las mer om All Digital Week.

Beréatta garna om din klubbs aktiviteter under All Digital Week eller planer pa engagemang
i héstens eMedborgarvecka.

Offentliga rummet
Offentliga Rummet &r en métesplats for alla som arbetar med att utveckla offentlig sektor
med stod av digitalisering.
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Offentliga rummets konferens 2018 &r den 23 - 25 maj 2018 i Goteborg. Pa konferensen
belyser man nationella strategiska fragor och visar exempel pa hur offentlig sektor kan
samarbeta dver granserna for att skapa forutsattningar for en smartare valfard. Det presen-
teras dven konkreta exempel pa verksamhetsutveckling med stod av digitalisering.”
Program vid Offentliga rummet 23 -25 maj 2018.

Att delta i Offentliga rummet-konferensen kostar fran drygt 1 000 - 6 600 kronor beroende
pa hur mycket man vill delta. Offentliga Rummet arrangeras av Sveriges Kommuner och
Landsting och Vinnova i samverkan med Regeringskansliet och eSam.

Offentliga rummet
Offentliga rummet ger ut ett nyhetsbrev som du kan prenumerera pa.
Nyheter fran Offentliga rummet

Kontantupproret — sarbart med digitala betalningslésningar
Kontantfragan blir allt viktigare i den politiska debatten. Den 14 mars holls ett seminarium
I Riksdagen om kontanternas roll i krislagen.

Initiativet till seminariet togs av Kontantupprorets ordférande Bjorn Eriksson, och flera
riksdagsledamater. Kontantupproret bestar av ett natverk av intresseorganisationer,
politiker, intressenter och privatpersoner. De tycker att det &r viktigt att kontanter finns
kvar som betalmedel och finns tillgangliga i hela landet.

Kontantupproret anser att fragan om kontantforsorjningen ska behandlas i en demokratisk
process och inte dverlatas at det privata banksystemet. Las mer om Kontantupproret.

Flera SeniorNet-klubbar och pensionarsféreningar har uttryckt att de anser att kontanter
bor finnas kvar och att de star bakom upproret. SeniorNet Sweden kommer diskutera
fragan pa styrelsemotet den 17 april.

iiS satsar pa digital kompetens

Det kravs mer av internetanvandare i dag &n nagonsin tidigare. Infor valet satsar darfor
Internetstiftelsen i Sverige, 11S, pa att starka vuxnas digitala kompetens och lanserar darfor
webbplatsen internetkunkap.se

”Att kunna s6ka och vérdera information och forsta olika digitala informationsfloden blir
allt viktigare. Sverige ar pa vég in i en valrorelse och da ar det extra viktigt att kunna
avgora vem som sager vad och varfor. Kan man det minimerar man risken att bli lurad
eller sprida vidare information man inte sjélv kan st for.”

Utgangspunkten ar EU:s ramverk for digital kompetens som identifierar kunskap om den
digitala vardagen som alla invanare behover.

L&s mer pd iiS webbplats: Internetkunskap

Kallkritikens dag 13 mars 2018

Kallkritikens dag den 13 mars 2018 arrangerades av Viralgranskaren, en avdelning pa
Metro. Kallkritikens dag pagick hela dagen pa natet. Pa eftermiddagen och kvéllen var det
oppet for allméanheten pa Kulturhuset i Stockholm.
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Programmet inneh&ll samtal om Jakten pa fakta, Konspirationsteorier, Kallkritik och
ansvar inom marknadskommunikation, Bilden av Sverige och Vanliga myter och
missforstand om mat och halsa.

Se sandningen fran Kallkritikens dag har. Kalla Metro.
Kallkritikens dag uppméarksammades runt om i Sverige. Metro.

Skatteverket varnar for bluffmail
Falska mejl ar sarskilt frekventa nar det ar deklarationsdags eller nar skattedterbaringen ar
pa vag. Vad gor jag om jag misstanker att jag fatt ett bluffmejl?

Svar fran Skatteverket.

Polisen varnar for bedragare som lansar bankkunders konton
Bedragarna ringer upp och lurar bankkunder att logga in med hjalp av sitt mobila Bank-ID.
Bedragarna lurar sedan kunden att logga in med sitt mobila Bank-1D ytterligare en gang,
vilket medfor att ett nytt Bank-1D skapats. Kontotillgangar samlas sen ihop och fors dver
till ett nytt konto som bedragaren forfogar 6ver, vanligtvis innehas dessa konton av
malvakter.

Polisen ”Bedragare lurar manga att géra en underskrift med mobilt bank-1D”, 8 mars 2018

Skydda din integritet pa Facebook
Facebook kritiseras nu hart pa grund av hur de hanterar anvandarnas integritet. Vill du
stoppa informationslackaget finns det en del du kan gora.

Sa har skriver exempelvis:

PC-tidningen: Skydda din integritet pa Facebook 26 mars 2018.

Svenska Dagbladet: Darfor ska du bry dig om Facebookskandalen, Enkel guide-ta kontroll
pa Facebook. 24 mars 2018.

M3: Sa skyddar du ditt Facebook-konto, 22 mars 2018.

SeniorNet Swedens riktlinjer for Facebook

SeniorNet Sweden har sedan rtt lang tid tillbaka inte varit aktiva pa den dvergripande
Facebooksida som féreningen har. Styrelsen har dock nyligen arbetat fram riktlinjer for
informationshanteringen med hjélp av Facebook.

Avsikten &r att riktlinjerna ska galla generellt for alla fortroendevalda, féreningsfunk-
tionérer och anstallda som anvander féreningens Facebook. Riktlinjernas syfte ar att
skydda varumarket, tredje man och enskilda anvandare.

Arbetet med att férnya Facebooksidan finns i planeringen men har dnnu inte kommit igang.
Det finns manga fragor kring narvaron pa sociala medier och inte minst nu med den paga-
ende debatten och kritiken mot Facebook. Ska vi ha en sluten Facebookgupp? Hur ser vi pa
Forum och Chat? Temat finns som en punkt pa stamman for diskussion.

SeniorNet Swedens Riktlinjer for narvaro pa Facebook.

Sunne kommun satsar pa ”"Mer digital” for aldre
Under tre dagar i januari bjod Sunne kommun in 300 pensionérer till en utbildning om
digitala verktyg. Samtliga deltagare fick svara pa en enkat fore och efter utbildningen.
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Dessutom genomfordes intervjuer med 11 deltagare en manad efterat. Syftet med projektet
som kallas ”Mer digital” &r att minska det digitala utanforskapet bland aldre.

Det var ungdomar fran hogstadiet som lotsade de aldre ut pa natet. Pa utbildningarna fick
deltagarna till exempel léra sig att ringa ett videosamtal, soka efter information pa internet,
testa sociala medier och skaffa en egen e-postadress.

Forskning visar nu att den korta utbildningen gett bra effekt. De &ldre har blivit modigare
och anvander mer digitala tjanster idag.

Las mer om Forskning visar att Sunne och Telias utbildningssatsning "Mer digital"gett
effekt. 2018-03-28.

Den nya dataskyddsférordningen med individen i fokus

Hantering av personuppgifter, det vill sdga uppgifter om namn, personnummer, e-post-
adresser, bilder eller andra uppgifter som gar att hanfora till en sarskild fysisk person om-
fattas av en ny forordning som innehaller regler om hur man far behandla personuppgifter.

Forordningen borjar galla den 25 maj 2018 och kallas dataskyddsférordningen eller GDPR.
Forordningen kommer att galla direkt i alla EU:s medlemslander och ersatter nationella
regler, som till exempel personuppgiftslagen i Sverige.

Bitradesavtal med Westarc
Westarc som &r leverantor och hanterar vart medlemssystem arcMember hade ett frukost-
seminarium den 29 mars 2018 om forberedelserna infor den nya dataskyddsforordningen.

Det framkom att alla SeniorNet klubbar behdver ha ett enskilt bitradesavtal med Westarc,
som jobbar for fullt med att ta fram ett forslag till ett sadant avtal innan den 25 maj.

Det framkom ocksa att vi inte behover ha ett godkannande fran vara medlemmar om vi
bara samlar in uppgifter som ar absolut nddvandiga for att bedriva var verksamhet/fullgéra
vart uppdrag/avtal och uppgifterna inte ar kansliga fér den personliga integriteten. Det som
ar viktigt &r att vi beskriver varfér och hur vi anvander uppgifterna. Vi behéver exempelvis
fakturera medlemsavgifter och kursavgifter, skicka information, kallelser med mera.

Nagra ord pa vagen fran Westarc var att Infor varje behandling (av vilket sékning i med-
lemsregistret ar ett) maste den ansvarige stélla sig fragan: har vi behov av och varfor vill vi
utféra behandlingen, ar behandlingen laglig och har den registrerade informerats om
behandlingen?” Minimering av uppgifter ar viktig en utgangspunkt. Spara och lagra inte
information i onddan; &ven lagringsminimering géller.

Ta del av presentationen vid frukostmotet. Bifogas som en pdf. Notera dock att reflektioner
och bedomningar i presentationen och i "Fragor och Svar" baseras pa allmanna utgangs-
punkter och presenteras i syfte att bidra till en generell forstaelse for tillampning inom om-
radet dataskydd. Specifika omstandigheter maste behandlas i varje enskilt fall.

GDPR pa styrelsens agenda
Styrelsen har GDPR som staende punkt pa agendan och en arbetsgrupp arbetar nu med att
ta fram ett forslag till overgripande “policy” for var hantering av personuppgifter.
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En fraga ar om vi behover ha tillgang till personnummer i medlemssystemet? Vid registrer-
ingen i dag kan man vélja att bara ange fordelsnummer. Styrelsens forslag ar att endast
begéra in fodelsear eller om fodelsenummer ska vara kvar ta bort funktionen i systemet for
de fyra sista siffrorna i personnumret.

En notering &r att vid storre utskick till medlemmar ska detta goras via medlemssystemet
och inte via egna e-postkonton. Viktigt ar ocksa att inte sprida epost-adresser eller andra
personuppgifter i utskick.

Den nya dataskyddsforordningen ar komplex, det finns idag fa experter/jurister inom om-
radet. Tolkning av foérordningen &r ett av problemen.

Det &r angelaget att vi forbereder oss sa bra som majligt infor GDPR och foljer utveck-
lingen. Hor garna av dig, formedla om din klubb har expertis inom omradet eller om du har
fragor.

Styrelsearbetet

SeniorNet Swedens styrelse har haft sitt fjarde styrelsemote under varen. Ta del av en kort
sammanfattning fran det extra motet den 12 mars 2018. Protokollet fran motet kommer
publiceras pa webben, sa snart det ar det &r justerat och underskrivet.

Styrelsens kommande mate ar den 17 april. Arsstimman &r den 18 april 2018.
Sammanfattning och protokoll fran: motet den 26 februari 2018.

Hélsningar

Arne Eskilsson,
Ordforande, SeniorNet Sweden

Tacksam for alla bidrag
Bidra garna med material som kan publiceras pa webben https://seniornet.se/ och komma
medlemmar och andra klubbar till del.

Lamna aven bidrag till nyhetsbrevet och synpunkter pa innehallet via mail till:
seniornet22@gmail.com

SeniorNet mail skickas till: styrelseledamoter, klubbadministratérer och webbansvariga
samt revisorer och valberedning. Sprid gérna informationen vidare inom din lokala
verksamhet.
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